PRATICAS DO CONSELHEIRO NO TURISMO LOCAL:
saber-fazer, compromissos e responsabilidades

Consideracgcoes

socioantropolégicas
para o turismo




Queridos e queridas, PEGUEM UM CADERNO!

Ele devera estar com vocés na aula de hoje




Qual a contribuicdo dos aspectos socioantropoldgicos para
uma intervencdo ética do destino turistico sustentavel e inclusivo
de base local? Tal questdo sera problematizada, no ambito da
agdo politica que é o métier do Conselheiro.

1°) Compreender o espago de atuagdo e situar as prdticas
turisticas nesse espago, qual seja: a do dinamismo social.

2°) Posicionar a acdo politica, do Conselheiro, no ambito da
ética e da estéetica de seu destino (ou vice-versa)

3° ) Discutir os paradigmas da sustentabilidade e da
hospitalidade no contexto do territorio simbdlico e das trocas
simbdlicas.




1°) AS PRATICAS TURISTICAS NO DINAMISMO SOCIAL
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2°) A CONSTITUICAO DO DINAMISMO SOCIAL e

a ética e a estética para um destino turistico
sustentdvel, inclusivo e responsadvel
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projeto/agado politica
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Tarefa individual de IOminl

Que verdades (ética) vocé acredita como essenciais para
fundamentar as vivéncias/experiéncias com as praticas
turisticas em qualquer lugar do mundo? (considerar os
diferentes campos do ecossistema turistico)

Liste por escrito, no minimo,

cinco.




Tarefa no coletivo!l (50min)
Cada alun@ apresenta sua lista e vamos discutir, ética e
politicamente cada verdade.

a. Que concepgdo de mundo carrega cada verdade?

b. Quais verdades estdo dentro da mesma concepgdo de
mundo e quais sdo opostas? Por que?

c. Que projeto de destino turistico situaria os blocos das
verdades apresentadas?

d. No contexto do dinamismo social, onde o projeto de turismo
vislumbrado através das verdades se enquadrariam?




3°) SUSTENTABILIDADE SOCIOANTROPOLOGICA NO TURISMO:
territorio simbolico e hospitalidade; encontro e trocas simbélicas

A agdo da sustentabilidade socioantropoldgica, sob o ponto de vista da prdtica
ética de um Conselheiro do turismo, deve estar atenta a sua base local, planejar,
cientifica e carinhosamente, seu destino turistico nas marcas simbélicas do
TERRITORIO*, explucu’radas has regras da cultura de uma dada comunidade
tradicional local (efeito de uma heranga coletiva). Tais regras podem ser
vislumbradas na r'egulagao interna dos comportamentos (p. e.: diferenga entre a

verdade de um hippie e de um militar) que localiza um sujeito na superficie social.
(DE CERTEAU, 1998?

TERRITORIO*

Entende-se o conceito de territorio, como “lugares praticados”, fruto das tradigoes
culturais dos grupos humanos onde suas agbes se processam no sentido de modificar
o ambiente técnico-cultural e através do qual suas identidades sociais, vinculos de
pertencimentos e sentimentos de territorialidade se expressam. (De Certeau, 1994)




Agora, vamos conversar sobre alguns conceitos caros a antropologia e tdo usados
por quem trabalha com turismo, mas ndo sei o quanto se sabe sobre a densidade
desse conceito, sobretudo para guiar uma agdo:]. (-

conceito para guiar uma agdo = conceituagao

para vocé:

O que significa identidade?

O que significa pertencimento?
O que significa territorialidade?

O que significa hospitalidade?
O que significa dialogo?
O que significa sustentabilidade?




CONCEITOS PARA GUIAR UMA ACAO
identidade

+ emblematica (identidade apenas no nés - personalismo, comunitarismo, gregarismo,
participacionismo - sentimento e prdtica de pertencimento a um grupo de co-habitantes de uma
mesma regido social)

+ contrastiva (identidade na oposigdo nos e eles)

+ valorativo (identidade que se reforga, “cresce e evolui” nas trocas simbdlicas)

pertencimento
0s processos que dizem respeito a integragdo do sujeito em grupos sociais

territorialidade

diz respeito a uma elaboracdo humana que entrelaga inteligéncia e desejo na trama das relagdes

sociais e que resulta numa formulagdo de significados concernentes a histéria e a geografia de
cada grupo.

Identidade e pertencimento correspondem a duas operacdes inversas, pois que ninguém se
identifica sendo num grupo e nenhum grupo o ¢, se ndo for constituido de sujeitos com
identidade. Ambas operagoes, de identidade e per"rencm\en’ro acontecem segundo uma inscrigdo
territorial submersos a um contexto social e cultural que as expressam e ddo sentido
constituindo, assim, a nogdo de territorialidade que implica fambém pensar espago humanizado.




CONCEITOS PARA PENSAR TROCAS SIMBOLICAS

Didlogo

+ se dd em um espago das trocas simbdlicas entre ethos e visdo de mundo diversa. Diz respeito
ao fenomeno da comunicagdo que ultrapassa os limites da intelecgdo racionalista e repousa nas
prdticas vividas e experienciadas no mundo do outro, aberto e receptivo a alteridade,
reconhecendo e atribuindo autoridade ao saber ao outro. (experiéncias policulturais que ndo
miscigena, ndo exclui, que ndo homogeneiza - o espelho tem que exercer sua fungdo: a de
estranhar o olhar que vé sempre com uma e a mesma visdo - essa posigdo € a essencialidade da
prdtica do etndgrafo, do método etnografico)

hospitalidade (incondicional)

+ & o cuidado e o acolhimento do estrangeiro como outro que significa aprender a "por em
questdo a minha liberdade, a minha espontaneidade de vivente, o meu dominio sobre as coisas”
através do acolhimento do exético, do diferente” (Levinds, 2000: 283).




MAS, AFINAL, O QUE E TURISMO SUSTENTAVEL????

Turismo e Sustentabilidade Socioultural
O que é isso?
E o resgate da cultura de comunidades que com os tempos atuais vai cada vez mais ficando guardada
dentro de casa com os avds, pais e muito pouco sendo transmitida...
E, o que um turismologo poderia identificar como uma re-significagdo cultural através de vivéncias e
trocas do jeito de ser da comunidade com os turistas. Transmitindo para o turista, mas repassando,
também para os moradores da comunidade.
Como se faz isso?
Identificando, ha comunidade cultural, através de suas maneiras-de-fazer no cotidiano, o que é Unico
das pessoas dessa comunidade.
Trabalha-se, assim, com a comunidade para transformar esse saber-fazer singular em “produto”
turistico. Os quitutes, o artesanato, a hospedagem, as trilhas passam a ser, entdo, um produto que sé
aquela base local tem!
E nesse trabalho de preparar os produtos turisticos a partir do que € dnico da comunidade local para
receber o "outro”, para receber o turista, tal como no jogo de espelho, a comunidade passa a se ver
naquilo que o turista leva dele - isso se chama re-significar uma cultura o que significa, muitas vezes,
fazer que uma dada cultura ressurja das cinza, tal como Fénix..
Por que se faz isso?
Como foi dito acima, muitas vezes para fazer com que uma cultura renasga, mas, sobretudo em fungdo
de uma inclusdo social e cultural de comunidades locais que o modelo capitalista marginalizoul!l
Para, portanto, ressituar essa comunidade local no contexto mundial globalizado, especialmente com o
retorno do turista que faz questdo de reviver experiéncias singulares e marcar, assim a existéncia
perene dessa comunidade local.




fenomeno turistico como um lugar privilegiado da comunicagdo com possibilidade
de realizagoes de trocas simbélicas, como espago de materializagdo de praticas sustentaveis

Midioética
(lugar do conselheiro)

bioética etnociéncia
biodiversidade etnodiversidade
ambiental sociocultural

econdomica e politica




A midioetica desde o campo da bioética e da etnociéncia abre o debate
necessdrio da sustentabilidade diante da evolugdo das novas tecnologias do
deslocamento que diminuiram as distdncias entre os diferentes territérios do
Planeta (ambiente, biodiversidade), possibilitando e radicalizando “encontros'’
que deixaram a nu a heterogeneidade cultural (etnodiversidade) que o habita.
Demarcando nesses encontros o “didlogo” como espago das trocas simbélicas
(sociocultural) que deve trabalhar para a criagdo do hdbito de um
comportamento sustentavel.

(]




Mas como preparar o “encontro”/destino turistico?
Algumas sugestoes para o planejador de destinos turisticos

1°) Compreender o mundo do outro (do nativo, do trabalhador, do
turista, do empresario, entre outros) por meio de técnicas e dos saberes

da etnografia - atingir as profundezas das atitudes éticas e estéticas que orientam a
logica das comunidades locais e/ou da vida citadina.

2°) Pensar o mundo do outro no contexto das motivacdes da viagem (o
antes); pensar o do mundo do outro praticado ou o destino vivido (o
durante); e, pensar o do mundo do outro representado, aprendido
simbolicamente ou o que restou da viagem para o turista e para o nativo.

2°) Preparar o espaco da mediagdo (midioética) para o encontro sob os
principios de trocas simbdlicas sustentdaveis - no plano economico,
ambiental e socioantropoldgico.




MAS O QUE E ETNOGRAFAR?

E entrar no mundo do outro segundo a verdade da relativizagdo, onde ndo
existe melhores, piores, bons e maus, dualidades quando estivermos
tratando do cultura de sociedades e/ou de comunidades

POR QUE

cada cultura se identifica numa relagdo muito especial que estabelece
entre seu ethos e sua visdo de mundo, ou seja, cada cultura se identifica,
respectivamente, no seu jeito de sentir, de se emocionar, de valorar, de
julgar (ethos), bem como, no dmbito da sua inteligibilidade, ou seja, nas
formas de identificar, classificar e colocar ordem no mundo (visdo de
mundo ou cosmovisao).

Interpretar o estranho, entender o nativo e o turista na sua maneira de
ver as coisas, tornar familiar e ainda preservar o exdtico essa é a tarefa
do etnografo e deve ser, também, a tarefa dos lideres e gestores das
praticas turisticas.




Tarefa individual de 30min!

1. Liste no seu caderno conceitos que ficaram na tua cabega na aula de
hoje.

2. Leia para nds esses conceitos.




MAPA CONCEITUAL DA AULA




momento de concluir

Refigurar, com planejamento e desde essas centralidades
subterraneas, um destino turistico numa estética (num viver-junto-com)
cujas experiéncias turisticas - do ponto de vista do autéctone e do ponto
de vista do turista - se situem na fusdo dos diferentes sonhos,
diferentes arquétipos compartilhados a partir do sentimento de
solidariedade € o saber que a antropologia pode contribuir para o
desenvolvimento do oficio do turismélogo de re-encantar o mundo, re-
encantar a vida através da ciéncia das suas acdes turisticas em torno da
hospitalidade incondicional.




Etnografar

Reconhecer os limites e o estruturante de linguagens - os limites
de minha linguagem sdo os limites de meu mundo - é fundamental
quando se pretende aprender com uma tradigdo estranha. E mesmo
que se consiga, hum campo semantico exético, classificar, ordenar,
hierarquizar o sistema de valores holista e suas prdticas
snmbollcas isso ndo garante que tenhamos conseguido conectar
ritos mdgicos com o ser sensivel ao significado da vida, ou seja,
para aprender com o outro, com a dimensdo de uma experiéncia
mdgica o didlogo deve instaurar-se.

de encontrar a experiéncia do outro em determinadas provincias das
nossas proprias experiéncias




